Adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel

Agenda: dinsdag 30 april 2024 , van 19.30 tot 22:00
Locatie: van Tuilzaal, begane grond, ingang Ambtmanstraat 13, Tiel

Algemeen deel:
1 19:30uur Opening, vaststellen agenda, verhinderd:
2. 19:35uur Mededelingen:

19:40 uur  Ingekomen stukken:

Presentatie van Bob Vreman over het minimabeleid van de gemeente Tiel. Deze presentatie
is al verspreid;

Agenda cliéntenraad participatiewet d.d. 9-4-2024;

Aandachtspunten vergadering cli€ntenraad participatiewet d.d. 12-3-2024;

Verslag in het kader van de voorbereiding van een woonzorg-visie van de werkcessie oude-
ren enlg d.d. 22 januari 2024;

Presentatie in het kader van de voorbereiding van een woonzorg-visie d.d. 22 januari 2024,
Aantekeningen van de vergadering van het overlegorgaan bewonersraden en adviesraad
Wmo en Jeugdwet Tiel d.d. 9-4-2024
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4. 19:45uur Uitgaande stukken:

Stukken verzonden aan de gemeente Tiel:

é 19:50 uur  Rondvraag:

6. 19:55uur Bespreking besluitenlijst d.d. 26 maart 2024 aktielijst:
Blok I: Adviezen (Bespreking, inventarisatie, voorstel behandeling)

7. 20:00 uur  Bepreken vragen m.b.t. het Wmovervoer voor Versis.

Toelichting:

In de vorige vergadering is afgesproken dat Ronald Kool het vooroverleg van deze vergade-
ring gedeeltelijk bij zal wonen om een toelichting te geven op vragen m.b.t. klachten over het
Wmo-vervoer door Versis.

Uit de toelichting van Ronald blijkt dat uit het continu klanttevredenheidsonderzoek blijkt dat
Versis een 8 scoort. Dit is goed te noemen. Ook heeft Versis een reizigerspanel, waarin de
klachten niet naar voren komen. Ook stuurt Versis elke 3 maanden een Nieuwsbrief naar de
gebruikers.

Op verzoek van de adviesraad zal Ronald Kool nakijken of er bij Versis ook een klachtenfor-
mulier is wat de cliénten kunnen invullen of laten invullen. Dit formulier zou dan ook door de
chauffeur kunnen worden meegegeven en regelmatig bekend gemaakt in de Nieuwsbrief.
Elke 6 weken is er overleg tussen de beheerderorganisatie en de gemeente. Daar komen ook
eventuele knelpunten aan de orde.

Indien mogelijk graag vragen voor de vergadering indienen bij de secretaris, zodat hij deze
door kan geven aan Ronald Kool.
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8. 20:30 uur : Bespreken van de stand van zaken m.b.t. de totstandkoming van een
nieuwe woonzorgvisie:

Toelichting :

Bij de ingekomen stukken 4, 5 en 6 treffen jullie informatie aan over de voorbereiding van de
nieuwe woonzorgvisie.

Op 22 januari 2024 is daarover een bijeenkomst geweest. De informatie in het verslag van
deze bijeenkomst en de presentatie die toen gehouden zijn de basis voor de totstandkoming
van een nieuwe woonzorgvisie.

Door het overlegorgaan bewonersraden en adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel is op het ver-
slag gereageerd.

De woonzorgvise zal op basis van het onderzoek door Companen door de gemeente worden
opgesteld. Dit betekent dat de gemeente zelf de beleidskeuzes bepaald.

Jan Verkleij en At Sonneveld zullen deze reactie nader toelichten.

21:00 uur  Pauze
Blok II: Faciliteren inspraak inwoners gemeente Tiel en terugkoppeling

9. 21:10uur  Bespreken van de informatievoorziening vanuit de adviesraad aan de in-
woners van Tiel

Toelichting:

Enige tijd geleden hebben we afgesproken dat we een thema-discussie zouden agenderen
over de communicatie van de adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel naar de bevolking van Tiel.
We voeren de discussie over 2 gebieden:
1) Welke informatie kan direct met de bevolking van Tiel worden gecommuniceerd en op
welke wijze zou dit plaats kunnen vinden;
2) Kunnen we een taakverdeling afspreken m.b.t. deze communicatie.

Blok Ill: Functioneren Adviesraad Wmo en Jeugdwet (deskundigheidsbevordering, evalu-
atie e.d.)

10.21:40 uur

Toelichting:
Geen onderwerpen.

Blok IV regeling werkzaamheden (planning adviesaanvragen, overige werkzaamheden)

11.21:50 uur

Toelichting:
Geen onderwerpen.

12. 21:30 uur  Sluiting
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