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Adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel  
 

 
Besluitenlijst vergadering Wmo-raad 31 oktober 2023  
 
Aanwezig: de (kandidaat-)leden: Trees Boudewijn (TB), Reina Rijzenga (RR), 
Frida Romijn (FR)), Annemieke Broekhuis(AB ), Joke Bergacker (JB), Bas 
Westra (BW) en Maria Adriaans (MA), 
 
Frans van Oostveen (interim voorzitter,VZ) 
At Sonneveld (Secr.),  
 
Ronald Kool), waarnemend contactambtenaar voor de adviesraad Wmo en 
Jeugdwet Tiel; 
Babette Rutten, contactambtenaar voor de adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel 
 
Gasten: geen 
 
Afwezig: Achraf el Idrissi (AeI).en Jan Verkleij(Vz.) 
 

 
 

1. Opening: 
 
De VZ zegt dat hij is benoemd tot interim voorzitter van de adviesraad Wmo en 
Jeugdwet Tiel, voor de periode dat Jan Verkleij afwezig is, maar maximaal voor de 
duur van 1 jaar. 
 
2. Mededelingen en Ingekomen stukken: 
 
Kennismaking met Babette Rutten. 
 
We maken kennis met Babette Rutten. Zij is de nieuwe contactambtenaar voor 
de adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel. Zij geeft een toelichting op haar functie. 
Daarna stellen de leden van de adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel zich aan 
haar voor. 
 
Mededelingen: 

1. Ingrid van Malsen, oud lid van de Wmo-raad, is overleden. De 
adviesraad besluit een condoleance-kaart te sturen; 

2. Frans van Oostveen is benoemd voor de periode van maximaal 1 jaar, 
als interim voorzitter van de adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel. Dit i.v.m. 
de afwezigheid van Jan Verkleij; 

3. Jasmijn Hacken heeft aangegeven haar lidmaatschap van de adviesraad 
Wmo en Jeugdwet Tiel, om persoonlijke redenen, te beëindigen; 

4. Van Ronald Kool is op 31oktober 2023 antwoord ontvangen op een 
aantal vragen. Deze antwoorden komen later in deze vergadering aan de 
orde. 



 

2 
 

Adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel  
 

5. De gemeente heeft een brief ontvangen van de Koninklijke organisatie 
vervoer over het taxivervoer. Het beheerbureau Versis pakt de klachten 
op. De krapte op de arbeidsmarkt is ook voor Versis een probleem. 

 
Ingekomen stukken: 

1. Adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel: advies m.b.t. benoeming F.A. van 
Oostveen tot interim voorzitter; 

2. Adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel: advies m.b.t. intrekken benoeming, 
per 1 januari 2024, van mevrouw A. Broekhuis 

3. Presentatie d.d. 3-10-2023 over plan van aanpak SPUK-regeling  
4. Agenda 10-10-2023 cliëntenraad participatiewet 

 
Verslag FR, MA en JB: 
De bijeenkomst over de doorontwikkeling van de sociale poort. De bijeenkomst 
was nog weinig concreet. Er kwam wel veel Wmo aan de orde. Het zorgaanbod 
is versnipperd. 
RK geeft een toelichting. 
De projectleider moet de samenwerkende instellingen bij elkaar te brengen.  
De communicatie m.b.t. de sociale poort zal ook uitgebreid worden. Men gaat 
ook meer de wijk in. 
VZ vraagt hoe de afstemming met de cliëntenraad participatiewet.  
TB geeft aan dat deze via haar kan kan verlopen. Zij is kandidaat-lid van de 
cliëntenraad participatiewet. 
 
3. Rondvraag: 
 
VZ vraagt naar de afspraken met betrekking tot cursussen 
Hij wil zich aanmelden voor de workshop over de hervormingsagenda. 
De adviesraad gaat hiermee akkoord. 
 
JB juicht de bijeenkomsten in de wijk over de Wmo toe. 
 
MA zegt dat de jeugdhulp in Tiel erg hoog is. 
Secr. zegt dat we dit weten. Momenteel maakt 18% van de jeugd gebruik van 
jeugdzorg. Landelijk is dit erg veel. 
 
RK vraagt een advies binnen de termijn van 6 weken. Het gaat om de 
indexering van de bijdrage voor de huishoudelijke hulp naar €20,60 per maand. 
Dit is een landelijk normbedrag. 
De adviesraad gaat akkoord met dit voorstel. 
 
RK brengt ook een adviesaanvraag in m.b.t. het Persoons Gebonden Budget 
(PGB). 
De Centrale Raad van beroep heeft de tarieven voor de inkoop van hulp via 
PGB vastgesteld dat de tarieven aan moeten sluiten bij de hoogste periodiek in 
de CAO voor de beroepsgroep. Dit geldt ook voor de begeleiding. 
Nu betaalt de gemeente 103% van het minimumloon. 
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De omschrijving wordt gewijzigd dat aangesloten worden met de bedragen uit 
de CAO.  
Dit betekent een verzwaring van de kosten van minimaal 50%. 
De verordening moet er op worden aangepast. De aanpassing heeft puur 
betrekking op de Wmo-zorg niet op de jeugdzorg. 
RK zal morgen de adviesaanvraag naar de secretaris sturen. Deze zal de 
adviesaanvraag naar de leden sturen. Zij reageren voor a.s. vrijdag 24.00 uur. 
De secretaris zal dan met de voorzitter  het advies opstellen. 
De secretaris zegt wel dat we op deze manier niet verder moeten gaan. De 
spoedadviezen kunnen zo niet de gebruikelijke procedure doorlopen.  
Dit moet als dit keer echt de laatste keer zijn. 
 
4. Bespreking besluitenlijst d.d. 26 september 2023 en aktielijst: 
 
VZ vraagt naar de evaluatie Wmo en Jeugd. 
RK zegt dat deze volgend jaar gehouden wordt. Daar is ook de adviesraad bij 
betrokken 

AB zegt dat zij aandacht heeft gevraagd voor kinderen van4 tot 12 jaar. Zij heeft ook 
gezegd dat Mozaiek te weinig voor deze doelgroep doet. Tot slot zegt zij dat het 
advies m.b.t. het Talenthouse duidelijker in het verslag kan. 

Met deze tekstuele aanpassingen wordt de besluitenlijst vastgesteld. 

Aktielijst: 

52. Vervalt; 
59. Handhaven; 
73. Handhaven. Dienstverleningsovereenkomsten vervangen door 
zorgovereenkomsten aanbieders; 
74. Handhaven. In eerste instantie alleen Anke de Boer uitnodigen; 
75. Vervalt. 
 
5. Terugkoppeling teams-bijeenkomst SPUK regeling d.d. 3 oktober 2023. 
 
Op 3 oktober 2023 is er een teams-bijeenkomst geweest .over het definitief plan van 
aanpak m.b.t. de SPUK-regeling. 
Frida Romijn heeft deze bijeenkomst bijgewoond en zal een korte terugkoppeling 
geven. 
Bekijk ook de presentatie die bij de stukken voor deze agenda is gevoegd. 
 
De VZ. vraagt een toelichting op de SPUK regeling.. 
RK geeft een toelichting. Het is een specifieke uitkering regeling voor gemeenten. Er 
wordt vooral ingezet op preventie. Er wordt gestreefd naan integraliteit. Het zijn oor 
een groot deel bestaande thema’s. De gemeente zoekt een projectleider 
ketenaanpak. 
De secretaris zegt dat het nu wachten is op de verdere uitwerking. 
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6. Terugkoppeling netwerkbijeenkomst sociale basis d.d. 5 oktober 2023. 

 
Op 5 oktober was er in de Agnietenhof een netwerkbijeenkomst voor sociale basis. 
Voor de adviesraad waren aanwezig: Frida Romijn, Joke Bergacker en At Sonneveld. 
Zij zullen een korte terugkoppeling geven. 
Frans van Oostveen was aanwezig namens het Diaconaal Centrum Tiel. 
 
FR zegt dat Iriszorg ontbrak,  
RK zegt dat dat Iriszorg geen sociale basiszorg. 
BR zegt dat organisaties elkaar ook leerde kennen. 
Er zijn veel enthousiaste reacties geweest. Volgend jaar ook de burgers betrekken. 
FR zegt dit eventueel ook te koppelen aan een koopzondagmarkt. 
RK zegt dat organisaties wat dat betreft elkaar nog niet echt gevonden hebben. Dan 
zou soms meer hulp vanuit de sociale basis kunnen worden gegeven. 
 
 
 
7. Beantwoording vragen m.b.t. leenscootmobiel 
 
Wij ontvingen onderstaande mail 
Goedendag 
 
Na een moeizame telefonische zoektocht om een scootmobiel te lenen hoorde ik tot 
mijn verbazing dat er voor heel Tiel maar 4 scootmobiels beschikbaar zijn om in 
bruikleen te hebben. Waarvan er 1 scootmobiel op Walstede kapot is en het niet 
bekend is wanneer deze weer beschikbaar is. 
 
Is dit niet weinig voor een stad als Tiel. 
Wij hebben 2 sociale pleinen in Tiel en ook een aantal wijkcentra, die kunnen toch 
ook uitleenpunt zijn. 
Tevens is de informatie die men online kan vinden zeer summier, bij de site van de 
gemeente Tiel word men zelfs doorverwezen naar een niet bestaande site. 
 
Als men uiteindelijk de adressen weet te achterhalen moet je als cliënt zelf alle 
nummers afbellen of er een scootmobiel beschikbaar is. Indien dat het geval is moet 
je dynamiek bellen voor een bezorgafspraak. Op vrijdag kan er niet bezorgd worden. 
 
Best omslachtig allemaal. Hopelijk kunnen jullie dit meenemen en de informatie 
verstrekking , wijze van afspraak maken verbeteren. Mooiste zou natuurlijk zijn 
uitbreiding van het aantal scootmobielen. Zeker in een weekend als fruitcorso of bij 
andere bijzondere evenementen.” 
 
N.a.v. deze mail heb ben we de navolgende vragen gesteld aan de gemeente Tiel: 
de adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel de volgende vragen stellen: 
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1) kan er bij een defecte leenscootmobiel geen vervangende scootmobiel worden 
gehuurd; 
2) blijkt uit de reserveringen dat het aantal van 4 leenscootmobielen volgende is of zij 
ze regelmatig volgeboekt; 
3) zou het mogelijk zijn om ook in de wijkcentra een leenscootmobiel te stationeren; 
4) klopt het dat op vrijdag geen bezorging door Dynamiek kan plaatsvinden en zo ja 
is dat dan niet op een andere manier op te lossen; 
5) krijgen de gebruikers van een leenscootmobiel een duidelijke schriftelijke instructie 
hoe te reserveren en een bezorgafspraak te maken., met telefoonnummers. 
 
Wij gaan er van uit dat de gemeente Tiel tijdens de vergadering de vragen kan 
beantwoorden. 
 
RK geeft antwoord op de gestelde vragen: 

MEMO 
  

BERICHT 

  
 

aan: De Wmo adviesraad 

datum: 31-10-2023 

onderwerp: Beantwoording vragen over de scootmobielpool 

 
 
Beste leden van de adviesraad  
 
In deze memo reageer ik op uw vragen met betrekking tot de scootmobielpool van de 
gemeente Tiel 
 
Vraag 1) kan er bij een defecte leenscootmobiel geen vervangende scootmobiel 
worden gehuurd; 
 
Antwoord 
De scootmobielen in de pool zijn eigendom van de gemeente. Wij hebben met onze 
leverancier de vaste afspraak dat een defect hulpmiddel direct vervangen wordt als 
repartie niet kan plaatsvinden. Wij zijn wel afhankelijk van de meldingen van de 
uitleenpunten om het e.e.a. te kunnen bespreken met onze leverancier. 
 
Vraag 2) blijkt uit de reserveringen dat het aantal van 4 leenscootmobielen volgende 
is of zij ze regelmatig volgeboekt; 
 
Antwoord 
Vanuit de uitleenpunten of individuele inwoners hebben wij geen signalen ontvangen 
dat het aantal beschikbare scootmobielen te weinig zou zijn. Het is in het belang van 
de gemeente dat wij over voldoende scootmobielen in de pool beschikken dus er is 
voor ons geen enkele reden om niet te voorzien ‘in de vraag naar’ als blijkt dat er 
onvoldoende beschikbaar zijn. 
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Vraag 3) zou het mogelijk zijn om ook in de wijkcentra een leenscootmobiel te 
stationeren; 
 
Antwoord 
Dat zou zeker een optie zijn als blijkt dat bijdraagt aan een betere spreiding. Een 
wijkcentrum moet dat wel de gewenste faciliteiten, zoals een uitleenbeheerder en 
geschikte stallingsplaats, beschikken.  
 
Vraag 4) klopt het dat op vrijdag geen bezorging door Dynamiek kan plaatsvinden en 
zo ja is dat dan niet op een andere manier op te lossen; 
 
Antwoord 
Dat klopt.  
Een inwoner die op vrijdag een scootmobiel uit de pool wil lenen kan die op al op 
donderdag door Dynamiek thuis laten bezorgen.  
 
Vraag 5) krijgen de gebruikers van een leenscootmobiel een duidelijke schriftelijke 
instructie hoe te reserveren en een bezorgafspraak te maken., met telefoonnummers 
 
Antwoord 
Wij verstrekken informatie over de scootmobielpool aan de inwoners die van ons of 
de ergotherapeuten een pasje voor gebruik van een scootmobiel uit de pool krijgen.    
 
 
Verdere toelichting 
Als gemeente Tiel streven wij er langer naar om de scootmobielpool uit te breiden 
met uitleenmogelijkheden van een duo – en of driewielfiets. Daarvoor hebben we al 
meerdere overleggen met diverse zorginstellingen gevoerd. Aandachtspunten daarbij 
de stallingsruimte en de verzekering van het voertuig en de gebruikers.  
 
De antwoorden aan de vragenstelster worden doorgestuurd. 
 
8. Beantwoording vragen m.b.t. het mantelzorgcompliment van Trees 

Boudewijn: 

 
Van Trees Boudewijn ontvingen we onderstaande mail. 
 
Wij gaan er van uit dat de gemeente Tiel tijdens de vergadering de vragen kan 
beantwoorden. 
 
“Geachte At en overige leden van de raad, 
 
In de cliëntenraad Tiel werd de volgende vraag gesteld nav mantelzorg compliment:   
Een lid heeft op het aanvraagformulier zien staan:  
Mantelzorger moet 8 uur per week EN 3 maanden zorg hebben verleend, waar 
volgens haar in het verleden stond 8 uur per week OF 3 maanden. 
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Volgens haar bemoeilijkt de "nieuwe regel" het aanvragen. 
De vraag van haar aan de WMO raad is: stond het er altijd al zo in, en zoniet waarom 
is deze aangepast. 
Zou jullie of jij dit willen uitzoeken en wil je het antwoord aan Geors mailen want ik zal 
er de komende vergadering niet bij zijn vanwege mijn hartoperatie die vrijdag gaat 
plaatsvinden, hierdoor zal ik nog minstens 1 vergadering van de WMO raad missen 
misschien wel 2. 
Ik wil ook wel graag het antwoordt weten, dus laat even horen wat het is. 
Heel veel groeten aan iedereen en tot een volgende keer, 
Trees Boudewijn-Sonderen” 
 
Van RK is het volgende antwoord ontvangen: 

MEMO 
  

BERICHT 

  
 

aan: De Wmo adviesraad 

datum: 31-10-2023 

onderwerp: Beantwoording vragen n.a.v. het mantelzorgbeleid 

 
 
Beste leden van de adviesraad  
 
In deze memo reageer ik op uw vragen over een ontwikkeling in het beleid 
Mantelzorgcompliment. 
 
Uw vraag 
Wijkt  het mantelzorgbeleid 2023 af van het beleid dat in 2022 van toepassing was. 
Specifiek wordt gevraagd of de voorwaarden om in aanmerking te komen zijn 
verzwaard.  
 
Is er naast de voorwaarde dat 8 uur per week opgetreden moet worden als 
mantelzorger toegevoegd dat de duur van de mantelzorgondersteuning minimaal 3 
maanden is? 
 
Antwoord 
Nee, deze aanvullende voorwaarde is al langer van toepassing.  
 
TB zegt dat deze beantwoording voor haar voldoende is.  
Het onderwerp is daarmee afgedaan. 
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9. Vaststelling vergaderschema 2024. 
 
Bij de stukken voor deze vergadering  treft u het vergaderschema voor 2024 ter 
vaststelling aan. 
 
Het schema wordt ongewijzigd vastgesteld. 
 
10. Bespreking stukken najaarsvergadering van de koepel adviesraden sociaal 
domein d.d. 9 november 2023. 
 
De adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel is lid van de koepel adviesraden. 
Bijgevoegd treft u de stukken aan voor de najaarsvergadering van de koepel. 
De stukken zullen we bespreken in onze vergadering van 31 oktober 2023. 
Dan zullen we ook een vertegenwoordiger van de adviesraad aanwijzen. Deze zal de 
vergadering bijwonen of het digitale stemformulier insturen. 
De stukken tref je aan als bijlage bij deze agenda. 
 
De adviesraad heeft geen opmerkingen bij deze stukken. 
 
11. Vaststelling jaarlijks teametentje adviesraad. 
 
De adviesraad besluit op donderdag 25 januari 2024, om 18:30 uur het jaarlijkse 
teamuitje te houden in restaurant Buitensporig. 
Er wordt dan afscheid genomen van: Frans Rijksen, Annemieke Broekhuis en 
Jasmijn Hacken. 
De adviesraad besluit ook Babette Rutten uitnodigen. 
 
12. Sluiting. 
 
De VZ dankt een ieder voor zijn of haar inbreng en sluit de vergadering. 
  



 

9 
 

Adviesraad Wmo en Jeugdwet Tiel  
 

Aktielijst: 

 

Nummer Datum Aktie Door wie Voor wanneer 

59 31 januari 
2023 

Toezending 
beleidsadvies m.b.t. 
programma Nationaal 
Programma Onderwijs 

Mieke Elfring Najaar 2023 

73 29 augustus 
2023 

Bespreken ervaringen 
m.b.t. de nieuwe 
zorgovereenkomsten 
aanbieders 

At 
Sonneveld 

2e kwartaal  
2024 

74 29 augustus 
2023 

Uitnodigen Anke de Boer  At 
Sonneveld 

Voorjaar 2024 

75 26 september 
2023 

Thema eenzaamheid  
voorbereiden voor de 
agenda 

Maria 
Adriaans en 
Frans van 
Oostveen 

Begin 2024 

76 31 oktober 
2023 

Toelichting vastgesteld 
minimabeleid door Bob 
Vreman 

At 
Sonneveld 

Voorjaar 2024 

 
 

27 juni 2023 Minimaal 1x per jaar de bescherming van persoonsgegevens 
opnemen op de agenda. Indien de actualiteit daar aanleiding 
voor geeft, kan dit ook eerder geagendeerd worden. 

 

30 januari 
2024. 

Bespreken ontwikkelingen in de intramurale zorg  

n.t.b. Definitieve voorstellen hervormingsagenda jeugdzorg, Dave 
Verbeek 

 

n.t.b. Thema eenzaamheid.  

n.t.b. Anke de Boer, coördinator sociale poort informatie en advies  

n.t.b. Evaluatie zorgovereenkomstenbieders  

 

 


