Participatie- en communicatieaanpak Project Anders Wonen Tiel

De gemeente Tiel wil samen met woningcorporatie Kleurrijk Wonen woonunits voor de onderste trede van de woonladder realiseren op de locatie hoek
Lingeweg/Schaarsdijkweg. Er is gekozen om op één locatie maximaal zes zelfstandige eenheden voor de doelgroep neer te zetten. De bewoners zijn
inwoners van Tiel die vanwege persoonsgebonden eigenschappen niet kunnen wonen in een reguliere woning of een (andere) beschermde woonvorm. Een
groot deel van de doelgroep is dakloos of dreigt dakloos te worden. De gemeente wil dat deze inwoners deel van de maatschappij blijven en niet worden
'weggestopt' op een plek die compleet los staat van de stad.

Participatieaanpak

Tot nu toe

Bij de zoektocht naar een geschikte locatie is een participatieproces opgezet. Toen eind 2019 de Lingeweg/schaarsdijkweg de beoogde locatie werd, startte
het participatieproces met direct omwonenden in de buurt (omwonenden 1° ring: bewoners Lingeweg, Krol Reizen en WSC De Betuwe). Opbrengst van deze
participatieronde is dat na een oproep verschillende bewoners een idee voor een Voedselbos lanceerden gelegen naast de beoogde locatie voor Anders
Wonen. Als dit Voedselbos gerealiseerd wordt, heeft het een algemene functie en is voor iedereen toegankelijk. Er is bij een deel van de omwonenden en
andere inwoners van de gemeente Tiel nog steeds weerstand tegen de locatie Anders Wonen. Zo is er een petitie tegen de locatie Anders Wonen gestart
met inmiddels een fors aantal handtekeningen (die overigens lang niet allemaal van Tielse inwoners zijn).

Vervolg participatie
In dit plan beantwoorden we de vraag: “Hoe gaan we in gesprek met de omgeving over de komst van de locatie Anders Wonen aan de Lingeweg en over de
realisatie van het Voedselbos?”
» Het participatietraject richt zich op het realiseren van het Voedselbos (van inrichtingenschets naar voorlopig ontwerp tot definitief ontwerp) en over
het beheer van het Voedselbos na realisatie.
» Daarnaast is de participatie gericht op het waarborgen van de leefbaarheid in de omgeving van de locatie Anders Wonen/Voedselbos (we
benoemen deze locatie als de ‘driehoek Anders Wonen/Voedselbos’).
» We kiezen ervoor om beide participatieopgaven (het Voedselbos en de leefbaarheid van de driehoek) als twee participatietrajecten uit te voeren die
voor het grootste deel parallel aan elkaar lopen.
» De ruimte voor inbreng van de deelnemers aan het participatieproces verschilt wel. Bij het participatieproces Voedselbos zien we graag dat
bewoners zich eigenaar gaan voelen van de opgave om te komen tot het Voedselbos. Met dit participatiedoel “Eigenaarschap” gaan we in co-creatie



aan de slag (binnen gestelde kaders). Bij het participatietraject over de leefbaarheid kiezen we als doel voor het vergroten van het draagvlak en

begrip en willen we graag gebruik maken van de expertise en kennis die bij omwonenden is over het gebied. Daarom gaan we advies vragen aan de

deelnemers aan het participatieproces.

De participatie heeft niet tot doel om te komen voor een keuze van de definitieve locatie voor Anders Wonen. De raad beslist hierover.

» Over het zorgaanbod vindt geen participatie plaats in de zin dat we in gesprek gaan met de omgeving. Wel vinden uiteraard gesprekken plaats met
verschillende zorgorganisaties, start er een inkooptraject en maakt de gemeente afspraken met de zorgpartij die uiteindelijk de zorg en begeleiding

Y

gaat uitvoeren.

Communicatie
Naast participatie vindt er gedurende het hele project communicatie plaats over locatie Anders Wonen, het Voedselbos en de leefbaarheid in de driehoek.

» We voeren in de tijd een gemeentebreed communicatietraject om duidelijkheid te scheppen bij de Tielse inwoners (inclusief direct omwonenden)
over de doelgroep Anders Wonen en de begeleiding van de zorgpartij. Het doel is om bewustwording over de doelgroep te vergroten in de Tielse
samenleving.

In onderliggende participatie- en communicatiematrix staat hoe we gaan communiceren en hoe we de participatie met de verschillende publieksgroepen
vormgeven gedurende het proces dat uiteindelijk leidt tot het realiseren van de woonvorm Anders Wonen en het Voedselbos. In dit plan staat niet de
projectcommunicatie met verschillende stakeholders beschreven. Denk daarbij aan de communicatie de samenwerkingspartners zoals zorgpartijen RIBW

en Iriszorg en met Kleurrijk Wonen.

In dit plan staat vooral de aanpak voor de komende projectfase (= fase 3) beschreven. In deze fase vindt participatie plaats maar start ook de (communicatie
over de) bestemmingsplanprocedure 26 mei. Aan het eind van deze 3¢ fase neemt de raad een besluit over de definitieve locatie, het Voedselbos en het
zorgtraject. Ook in de fases daarna (fase 4 t/m/ 6) vindt participatie- en communicatie plaats. De wijze waarop vullen we later in het hele proces in.



Project-
fasen

Fase 1: Initiatief-
fase 2017-2019
Fase 2: Definitie-
fase 2020
Fase 3A
Ontwerpfase
Spoor 1

Vanaf mei -
doorlopend

Vanaf 26 mei

WAAROM PARTICIPEREN?

Eindresultaat Participatie- Participatie-
doel ruimte
Er is kennis van de doel- Bewustwording Informeren
groep Anders Wonen, van
de begeleiding door een
zorgpartij en wat het
betekent voor de omgeving
in de buurt van AW
Voortgang Anders Wonen Bewustwording Informeren

locatie en Voedselbos

Inrichtingsschets is
uitgewerkt tot een
gedragen voorlopig
ontwerp

Eigenaarschap
en draagvlak

WAAROVER
PARTICIPEREN?

Participatievraag

Graag informeren we u
over de Anders Wonen

locatie en hun bewoners.

Heeft u nog vragen?

Graag informeren we u
over de voortgang van
het Ander Wonen
project en de komst van
het Voedselbos

We kunnen verder met
het uitwerken van het
Voedselbos. We willen
graag met directe
omwonenden maar ook
met toekomstige
gebruikers aan de slag
om er samen een mooi
bos van te maken.

- Doet u mee?

MET WIE PARTICIPEREN EN ALS WIE?

Publieksgroepen

Omwonenden Meeweten
Alle inwoners van de

gemeente

Omwonenden Meeweten

Inwoners Tiel

Indieners idee voedselbos, @ Meewerken
eventueel (na afstemming
met indiener) aangevuld
met inwoners en natuur-
en milieuclubs
>  Werkgroep
Voedelbos
instellen

Betrokkenheid Afzender

Gemeente en
zorgpartijen

Gemeente
Ontwerpgroep
Voedselbos

en werkgroep
Leefbaarheid

Gemeente en
indieners
Voedselbos

HOE
PARTICIPEREN?

Mogelijke
gespreksvormen

- social media, website:
tiel.nl/anderswonen
(o.a. FAQ)

-Tiel Actueel: serie
artikelen (over oa
voedselbos, over
leefbaarheid, over
zorgverlening)

- Persgesprek

- Persbericht na college
en/of raadsbesluiten
Informatiebijeenkomst
met zorgpartij

1 bijpraatsessie online
2 optioneel: uitvraag
leden werkgroep
voedselbos

3 online werksessies -
uitwerken
schetsontwerp
september adhv kaders
Onder leiding van
onafhankeljjke



Vanaf 26 mei

Een plan met maatregelen
voor een leefbare driehoek
(bos, woonlocatie en
omgeving)

Draagvlak/begrip

- Ziet u in de uitvoering
en het beheer ook nog
een rol voor uzelf?

Er komt waarschijnlijk
een locatie Anders
Wonen in de omgeving
waar u woont, werkt of
recreéert. (of in fase 5:
de Anders Wonen locatie
/s er)

-Wat zijn uw ideeén over
het de leefbaarheid in
het gebied als straks de
bewoners er wonen en
het Voedselbos kiaar is.

De precieze
participatievraag, -
betrokkenheid en -
ruimte is nog onderwerp
van nadere uitwerking
intern

Omwonenden

+ vertegenwoordiger

sportverenigingen

+ partners openbare orde

en veiligheid

» meedenkgroep

Leefbaarheid
instellen (deze
werkgroep
wijzigt in
beheergroep in

fase 4 en verder)

Meedenken

Gemeente,
zorgpartij en
Kleurrijk
Wonen,
meedenk-
groep
leefbaarheid

voorzitter + experts
gemeente

1. Interne
werkbijeenkomst
veiligheid
2.Informeren /bijpraten
sportverenigingen in
online bijeenkomst
3. Bijpraatsessie
omwonenden 1¢ ring
4. Meedenksessies
meedenkgroep
leefbaarheid

o.l.v. onafhankelijke
voorzitter + experts
gemeente,
woningcorporatie en
zorgpartijen



Fase 3A spoor 2  Bestemmingsplanprocedure = Bewustwording Informeren Het bestemmingsplan Alle inwoners Tiel Meeweten Gemeente -Informeren

Vanaf laatste afgerond ligt ter inzage ...enz. omwonenden per brief

week augustus -Gebruikelijke media
die de gemeente inzet
bij bestemmingsplan-

procedure
-inloopbijeenkomst
voor
informatieoverdracht

Fase 4

Voorbereidings-

fase

5.Realisatiefase
Fase 6
nazorgfase

Organisatie van de participatie en communicatie

Gebruik maken van bestaande communicatiemiddelen en online vormen

We gaan niet met alle publieksgroepen participeren maar we communiceren wel met alle publieksgroepen. Communicatie gebeurt vooral via bestaande
communicatiemiddelen van de gemeente zoals Tiel Actueel, website en social media. In verband met corona zetten we vooral in op online
participatievormen.

Timing
Ook de timing van de communicatie is van belang. Zo communiceren we pas zoveel mogelijk over besluiten als ze zijn genomen en spreken we af met de
deelnemers van het participatieproces over wanneer zaken naar buiten worden gebracht.

Woordvoering
Woordvoerder van het project Anders Wonen is t/m fase 3 de gemeente Tiel. Als samenwerkingspartijen zelf iets willen communiceren gebeurt dat in
overleg met de gemeente. De verschillende communicatieacties komen te staan in een communicatiekalender.



Afzenderschap

De gemeente was en is in veel gevallen, zeker in de fase 1 en 2, afzender van de participatie en communicatie. In fase 3 en verder is de gemeente niet altijd
meer de enige afzender. We kunnen van afzender wisselen (een van de andere partners) of een nieuwe afzender introduceren (bijvoorbeeld de (groep van)
initiatiefnemers van het Voedselbos een oproep laten doen om meer mensen te laten meedoen bij de uitvoering en/of beheer van het Voedselbos).

Kaders

Er zijn verschillende kaders waar we in het project en de participatie rekening mee moeten houden. Deze kaders moeten goed omschreven worden zodat
deelnemers aan het participatieproces weten waar ze wel en niet over mogen meepraten. Voorbeelden van kaders zijn voor zijn: maximale budget voor de
uitvoering, de jaarlijkse beheer en onderhoudskosten, gebruik van materialen en beplanting, beleid op gebied van Anders Wonen, afspraken die we met de
zorgpartij maken. Maar ook sociale kaders zoals: het Voedselbos moet bijdragen aan ontmoeting, sociale cohesie en inclusie voor de gehele Tielse
bevolking. En ruimtelijke kaders zoals voldoende parkeergelegenheid en een goede ontsluiting.



